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WELL Missdo Orientada a Salde e Bem-estar

1. MissAo, VisAO E VALORES DO CENTRO DE CUIDADOS PALIATIVOS HOSPICE

O Centro de Cuidados Paliativos Hospice tem como parte da sua Missao o impacto
positivo na sociedade, sendo o pioneiro no municipio de Curitiba a fornecer os cuidados
paliativos. Além disso, pelo menos 60% dos leitos sdao destinados aos pacientes do
programa de satde nacional Sistema Unico de Satde (SUS). Essa estratégia permite que
a populacdo mais carente da sociedade tenha acesso a cuidados médicos de alto nivel,
com equipe técnica equipada e altamente qualificada.

O Hospice foi estabelecido em um edificio reformado, que estava abandonado ha anos,
fornecendo vida e utilidade a estrutura ja presente no local. O local é isolado, proximo
auma area de vegetacdo nativa conservada e distante de rodovias e avenidas de elevado
trafego, garantindo um conforto sonoro e integracdo com a natureza.

O Hospice busca a certificacdo WELL a nivel Silver e tem os seguintes objetivos em cada
conceito da certificacdo:

e Ar: fornece ar com baixos niveis de contaminantes, através da limpeza e
manutengado periddica dos equipamentos de ar-condicionado e monitoramento
do ar;

e Agua: garante a acessibilidade a dgua de qualidade e realiza monitoramento
mensal dos parametros bdsicos da dgua, como turbidez, coliformes, chumbo,
cobre, pH, cor e odor;

e Nutricdo: prioriza a divulgacdo de informacdes nutricionais aos ocupantes e
incentiva a alimentacdo sauddvel através de materiais educativos e
fornecimento gratuito de diversidade de frutas;

e Luz: maximiza a iluminagdo natural e fornece educagao sobre o ciclo circadiano
e a influéncia no corpo humano

e Movimento: prioriza a saude e bem-estar dos colaboradores fornecendo
equipamentos e mobilidrios ergondmicos em acordo com as normas nacionais;

e Conforto Térmico: implementa pesquisa de satisfacdo do conforto térmico para
analisar e avaliar estratégias para aumentar a produtividade e conforto;

e Som: realiza o mapeamento de areas com elevado ruido e implementa
estratégias para reduzir o impacto;

e Materiais: implementa um plano de gerenciamento de residuos perigosos e
utiliza produtos sem compostos nocivos para a limpeza dos ambientes;

e Mente: fornece locais apropriados para o relaxamento e alivio do estresse e
fornece um Programa de Salde Empresarial aos colaboradores com cronograma
de palestras e oficinas voltados para temas como saude mental, inteligéncia
emocional e autoconhecimento

e Comunidade: implementa pesquisa de satisfacdo com os usuarios para guiar as
estratégias de politicas internas;

Os departamentos de Engenharia (CCIH) e Hotelaria sdo responsaveis pela
implementagao de planos de controle dentro do Hospice, realizando o monitoramento
periodico da qualidade do ar interno, qualidade da &agua, controle da Legionella,
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manutencdo de equipamentos, limpeza minuciosa dos ambientes e utensilios,
treinamento da equipe de limpeza e gestdo dos residuos. A equipe da Engenharia
garante a manutencdo e adequacdo dos equipamentos instalados, como exaustores,
ventiladores, iluminacao, filtros de dgua, entre outros.

Esta Missdo orientada a saude e bem-estar estd incorporada no Guia WELL.
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